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Projekt  
Central Stock Management (CSM) 



Swissparts stellt seinen Partnern auf Wunsch eine Lösung zur 
Verfügung, mit welcher der Partner zukünftig sein 
gesamtes Lagermanagement kostengünstig und höchst 
effizient betreiben kann. 

 

Durch diese Art des Outsourcings wird nicht nur die Qualität 
sondern auch die Kostensituation des Partners maßgeblich 
verbessert. 
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Was heisst CSM? 



• zentrale Bevorratung  

• zentrales Lagermanagement 

• zentraler Einkauf 

• Konsolidierung einzelner lokaler Läger 

• Kostenreduzierung 

• Effizienz-Erhöhung 

• 24h x 7  Bestellmöglichkeit 

• Versand ab Lager 
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Was ist CSM? 



• Bei der Nutzung von CSM, richtet SwissParts dem Partner 
einen eigenen Lagerbereich in der Räumlichkeiten des 
SwissParts-Lagers ein. 

• Sämtliche Artikel werden hier nach Vorgabe des Partners 
in der gewünschten Anzahl vorgehalten. 

• Lagerlieferungen erfolgen direkt von SwissParts ins 
PartnerLager. 

• Die Fakturierung der Produkte erfolgt nach deren 
Abverkauf. 

• Der Partner hat einen web-basierenden Zugriff auf 
„seinen“ Shop von jedem gewünschten Ort. 

• SwissParts betreibt Lagermanagement, Versand, 
Fakturierung etc. 
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Wie funktioniert CSM? 
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Partner Stock CSM 

SwissParts Stock 

Lagerstruktur CSM 
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1. Kunde 
benötigt 

Ersatzteil 

2. Partner ordert 
via seinem SP 

WebShop  

3. Ersatzteil wird aus 
Partnerlager 

entnommen 

4. Ersatzteil wird an 
Partner / Kunde 

verschickt 

5. Swissparts 
ermittelt 

Differenzbestand 

6. Swissparts 
stellt 

Lagerauffüllung 
sicher 

6 Schritte des CSM 
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Web-Shop 
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• Partner hat sein eigenes Lager 
• Lagerkosten äußerst gering 
• Beste Verfügbarkeit 
• zentrale Bedarfssteuerung 
• Höchste Qualität 
• Einfache Bestellabwicklung 
• Verlässliches Controlling über Absatzmengen 
• bei Gruppen über die gesamte Gruppe und über die 

einzelnen Filialen) 
• Einfaches Handling in jeder Hinsicht 
• Keine Systemanbindung notwendig 
 

Vorteile durch CSM 
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•  Jeder Partner erhält seinen eigenen Web-Shop 
•  Geschützter Zugriff nur für den Partner 
•  Bestellmöglichkeit 24h an 7 Tagen die Woche 
•  Permanente Lagerabfrage via Web möglich 
•  Zugriff auf gesamtes SwissParts Portfolio 
•  Login pro Niederlassung / Filiale 
•  minimale Lager- und Logistikkosten (2% vom Wert der    

gelieferten Parts/Mt) 
•  optimales Lagermanagement 
•  Maximale Struktur und Systemkostenreduzierung 
•  direkter Lagerausgleich nach Abgang, via SwissParts 

 

10 Gründe für CSM 
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• Über 10 Jahre im europ. Parts-Markt 
• offiziell autorisierter Partner namhafter IT-Hersteller 
• Zentral-Lager mit mehreren Auslandsgesellschaften 
• direkte Anbindung an Hersteller 
• langjähriger Partner-Erfahrung 
• umfangreiches Know-How 
• sehr breites Portfolio 
• Zugriff auf über 200.000 Artikel 
• erfolgreiche Web-Shop-Plattform (>70% aller Orders) 
• hohe Kompetenz und Flexibilität 
 

10 Gründe für Swissparts  



Ihre Notizen 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 


